
تاعيبملا
؟هيلع ليدعتلا و ديدج فنص ةفاضإو ءاشنإب موقأ فيك
؟ام فنص نع ثحبلا و ةمئاق ضرع صيصخت يننكمي فيك
؟فانصالا عيمج ريدصت يننكمي فيك
؟ام فنصل دوكراب هعابط هيفيك
نوزخملا ليوحت هيلآ
يعاطق/ةلمجلاب عيبلا و ءارشلا هيلآ
دوكرابلا هعابط هيلآ
عجترم هروتاف ءاشنإ هيلآ
لمعلا هيدرو ديعاوم و تايحالصلا ديدحت و مدختسم ءاشنإ هيلآ
POS عيبلا طاقن هيلآ
هينزخملا تايوستلا هيلآ
هيجيورتلا ضورعلا هيلآ
عيب هطقن و ديدج عرف ءاشنا هيلآ
رعس ضرع ءاشنا هيلآ
نيفظوملا نوؤش هيلآ
راعسالا و ءالمعلا تاعومجم هيلآ
نوزخملا درج هيلآ
يرفيلدلا و هلومعلا يفظوم
هيدرولل يلاملا درجلا و هحوتفملا تايدرولا
نحشلا و ميلستلا رماوا و نزخملل هلسرُملا تاعيبملا
معاطملا قيبطت
ليسكا فلم لالخ نم عيب هفاضإ
دروم و ليمع هفاضإ



ةفاضإو ءاشنإب موقأ فيك
ليدعتلا و ديدج فنص
؟هيلع
نم ةمئاق داريتسا امإ كنكمي ، POS تاباسحلا جمانرب ىلع فنص ةفاضا نم نكمتت يكل
تدرأ اذإ وأ . ليسكا فلم-فانصالا دادرتسا همئاق مث فانصالا ىلإ باهذلا قيرط نع فانصالا
:قرطلا هذه لامعتسا نكمي كلذ لعفل .فنصب فنص ةفاضإ كنكمي

.فنص ةفاضا ىلع طغضإ مث فانصالا ةمئاقل هجوت
ةفاضا ىلع طغضلاب مقو ةبقارملا ةحول يف ةدوجوملا ةلجاعلا تاءارجإلل ةرشابم هجوت وأ
.فنص
و فنصلا دوكراب و فنصلا عون و فنصلا مسا لاخدا كنم بلطيس دنتسم يأ كئاشنإ دنع
يف لجسيس ايئاقلتو عيبلا رعس و ءارشلا رعس و فنصلا هدحو و هيسيئرلا هئفلا
. ظفح لمع دعب فانصالا ةمئاق

: فنصلا عاونا

. هيمك هل و نزخملا ىف دجوي فنص : ىنزخم
. هيمك هل دجوي ال فنص : ىمدخ
.هيمك اهل هعمجملا فانصالا نوكت و اعم مهعيمجت متي رثكا وا فنص نع هاربع : ىعيمجت

لحارملا هذه عابتا كيلعف ام فنص ىلع ليدعتلا ديرت تنك ام اذإ

.فانصالا ةمئاق ىلإ هجوت
.هيلع ليدعتلا دارملا فنصلا رايتخا مث
.هحفصلا لفسا ىف ريرحت ىلع طغضلا مث
.ظفح ىلع طغضن مث بولطملا ليدعتب موقن مث



صيصخت يننكمي فيك
نع ثحبلا و ةمئاق ضرع
؟ام فنص
ربع لودجلا يف تانايبلا بيترت رايتخإ كنكمي ،جمانربلا يف ةدجاوتم ةحئال وأ ةمئاق لك يف
:تاوطخلا هذه عابتا

.فانصالا ةمئاق ىلع طغضإ ,فانصالا ىلإ هجوت
ةقيرط رايتخإ ةيناكمإ كيطعيس ىلعال مهس كل رهظي الثم دومع لوا ىلع طغضلا دنع
ايديازت تانايبلا زرف
ةقيرط رايتخإ ةيناكمإ كيطعيس مهسلا اذه لفسال مهس رهظيس ىرخا هرم طغضلا دنع و
.ايصقانت تانايبلا زرف

هذه عابتا كيلعف ةعرسب ام فنص نع ثحبلا دوتو فانصالا نم ةليوط ةمئاق كيدل تناك ام اذإ
لحارملا

.فانصالا ةمئاق ىلإ هجوت
مسا لامعتساب كلذو لقحلا اذه يف فنصلا نع ثحبلا كنكمي ثحبلا هناخ ىف مث
.فنصلا دوكراب وأ،فنصلا
ةقباسلا تانايبلا نم يا ةباتك روف ةرشابم هنع نوثحبت يذلا فنصلا مكل رهظيس
.ركذلا



عيمج ريدصت يننكمي فيك
؟فانصالا
،كبوساح ىلع اهليجستل ةمئاقلا ريدصت تدرأ رخآل وأ ببسلو ،فانصالا نم ةعومجم ليجست دنع
:بجي

.فانصالا ىلإ هجوتلا
.فانصالا ةمئاق ىلع طغضلا
.تاءارجالا ةنوقيا دجتس راسيلا ىلعأ يف
.Excel لكش ىلع فلملا ريدصت نكمي



دوكراب هعابط هيفيك
؟ام فنصل
هيلاتلا تاوطخلا عبتت كنكمي دوكرابلا هعابطل و دوكراب فنص لكل دجوي

.فانصالا همئاق نم
.تاقصلملا -دوكرابلا هعابط راتخن
.دوكراب هل دارملا رصنعلا هفاضا متي
.هعابطلل هيمكلا راتخن مث
.ثدحت ىلع طغضلا مث دوكرابلل تاساقملا هباتك و



نوزخملا ليوحت هيلآ
​نوزخملا ليوحت هيلآ

و هلوهس لكب رخآل عدوتسم نم نوزخملا هيمك ليوحت يف كدعاسي فوس رايخلا اذه
عورف هدع كلتمت تنك اذا صخالاب
نع يودي لكشب ءاوس ماظن و هعرس و هنورمب كنزاخم و كطاشن ريدت يكل كلذ و
عورفلا رايتخا و جتنملا رايتخا قيرط
ددع ناك لاح يف اهليوحت دارملا تاجتنملا هفاك هب ليسكا فلم ريدصت لالخ نم وا
, ريبك اهليوحت دارملا فانصالا
يلا و نم تمت ىتلا ليوحتلا تايلمع هفاك ىلع ماع لكشب عالطالا ًاضيا كنكمي و
. عورفلا

: ليوحتلا تايلمع هفاك ىلع عالطالا ًالوا
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مكحتلا هحول لالخ نم " نوزخملا ليوحت " ىلع طغضلاب موقن

. " نوزخملا ليوحت همئاق " ىلع طغضلا مث نم و

تايلمع هفاك هب لودج ىلع لفسالاب يوتحت ىتلا و هيلاتلا هشاشلا انل رهظتس
هيلمع لك خيرات ًاحضوم لعفلاب تمت ىتلا ليوحتلا
( ىلا / نم ) عرفلا مسا و فنصلا هفلكت و فنصلل يعجرملا مقرلا و
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كنكمي و , هددحم ليوحت هيلمع نع ثحبلا يف كدعاسي "رتلف" يلعالاب دجوي ًاضياو
قيرط نع اما ثحبلا
( خيراتلا – مدختسملا مسا – عرفلا – ليوحتلل يعجرملا مقرلا – جتنملا مسا )

__________________________________________________________​



: نوزخم ليوحت رما هفاضا ًايناث
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مكحتلا هحول لالخ نم " نوزخملا ليوحت " ىلع طغضلاب مقن

" نوزخم ليوحت رما هفاضإ" ىلع طغضلا مث نمو

عورفلا ديدحت و هيلاتلا هروصلاب حضوم وه املثم لوقحلا هذه ئلم كنكمي نالا و
" هلسرم هيلمع " هلاحلا لعج مث , ( ىلا / نم ) ليوحتلا هيلمع يف همدختسُملا
ىلع طغضلا مث نم و هيمكلا ديدحت هيناكما عم اهليوحت دارملا تاجتنملا رايتخا و
. (هيلمعلا مامتا)
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هيلمع – هلمتكم هيلمع ) تارايخ ثالث ىلع ىوتحي هلاحلا لقح نا انه دجن فوس
( هلسرم – هقلعم
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يناثلا عرفلا يلا لوالا عرفلا نم تاجتنملا لوصو مت يا : هلمتكم هيلمع

رمالا ليطعت متو ساسالا نم لقنلا هيلمع متت مل يا : هقلعم هيلمع

يناثلا عرفلل لوصولا ديق و لوالا عرفلا نم اهجورخ مت يا : هلسرم هيلمع

__________________________________________________________​

: ( ليسكا فلم ) ليوحت هفاضإ ًاثلاث

هدحاو هوطخب رخآل نزخم نم فانصالا نم هريبك هيمك ليوحت يف كدعاسيس رايخلا اذه
دهجلا و تقولا كيلع رفوي امم يدرف لكشب فانصالا ليوحت ىلا هجاحلا نود
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مكحتلا هحول لالخ نم " نوزخملا ليوحت " ىلع طغضلاب مقن

" ( ليسكا فلم ) ليوحت هفاضإ" ىلع طغضلا مث نمو

عورفلا ديدحت و هيلاتلا هروصلاب حضوم وه املثم لوقحلا هذه ئلم كنكمي نالاو
"هلسرم هيلمع " هلاحلا لعج مث , ( ىلا / نم ) ليوحتلا هيلمع يف همدختسُملا
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موقت " لاثمك فلم " ريفوتب انمق حيحص لكشب فلملا داريتسا متي يكلو
( Download Sample File ) ىلع طغضلا لالخ نم ًالوا هليمحتب
: يلاتلا جهنلا ىلع هب صاخلا بيترتلاب هلخادب تاجتنملا هفاضا و

Untitled.pngImage not found or type unknown ​

1- Product Code : فنصلا دوك هباتك متي هناخلا هذه يف .

2- Unit Cost : يناثلا عرفلاب جتنملا رعس هباتك متي هناخلا هذه يف .

3- Quantity : لوقنملا فنصلا هيمك هباتك متي هناخلا هذه يف

4- Product variant : دجو نإ " تاريغتملا هباتك متي هناخلا هذه يف " .

5- Expiry : دجو نإ " جتنملا هيحالص ءاهتنا خيرات هباتك متي هناخلا هذه يف " .

" هيلمعلا مامتا " ىلع طغضلا و ( CSV فلم ) لقح لالخ نم فلملا عفرب موقن مث نمو
.



عيبلا و ءارشلا هيلآ
يعاطق/ةلمجلاب
​يعاطق/ةلمجلاب عيبلا و ءارشلا هيلآ

طاقنو نوزخملا ةرادإل هركف جمانرب نكلو , يعاطق وا هلمجلاب اما ءارشلا و عيبلا نوكي ام ًاتداع
لالخ نم و دحاو جمانرب يف ًاعم يعاطق و هلمج عيبلا كل حيتي رايخ نالا رفوي يباحسلا عيبلا
لولحلا ريفوت و كطاشن حاجن يف رثكا لكشب كدعاسي امم طقف هدحاو هرم جتنملا هفاضا
مكحاجنل هدعاسملا

فنصلا ةفاضا نم نكمتن ىتح ماظنلا زيهجت نم دبال ةيادبلا ىف
: ىلاتلا ىلا زيهجتلا مسقنيو يعاطقلاو هلمجلاب هعيب ديرن ىذلا

: تادحولا ةفاضا

ىلع طغضلا مث تادحولا مث ماظنلا تادادعا لالخ نم اذه متيو
ىلع طغضلا مث راسيلا ىلع ىلعالا ىف تاءارجالا ةنوقيا

هدحو ةفاضا
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مامتإب لغشملا نوكي نا ىلع , هيسيئرلا سايقلا هدحو و هدحولا مسا هباتكب موقن مث نمو
هيسايقلا تادحولا ددع يف برضلا هيلمع

تابح 10 اهب نوتراكلا نا هحضوملا هروصلاب لاثملا ليبس يلع يا

( لاثملا ليبس ىلع نوتراك صنلل ) رمالا مزل اذا هيفاضا هدحو نم رثكا لمعل هوطخلا هذه رركن و

: فانصالا ةفاضا

و دوكرابلا و مسالا و فنصلا عون صخي اميف يعيبط لكشب فنصلا هفاضا متي هوطخلا هذه يف
ىرخالا لوقحلا نم اهريغ

: يلاتلا جهنلا ىلع نوكت هيلاتلا لوقحلا نا رابتعالا نيعب ذخالا عم

staff.pngImage not found or type unknown-ةسسؤم-تادحولا



هبحلا : فنصلا هدحو

هبحلا : عيبلل هيضارتفالا هدحولا

نوتراكلا : ءارشلل هيضارتفالا هدحولا

staff.pngImage not found or type unknown-ةسسؤم-فانصألا-ةفاضإ  ​

هدحاولا هبحلا رعس وه عيبلا رعس و ءارشلا رعس نوكي نا ىلع ديكأتلا عم
. نوتراك صنلا وا نوتراكلا رعس سيل و

لاير 20 اهعيب هفلكت نوكي نا ىلع , لاير 10 هميقب نوكتس هبحلا هفلكت لاثملا ليبس يلع
تابح 10 ب نوتراكلا تابح ددع طبضب انمق اننا امبو
لاير 200 نوتراكلا عيب رعس و , لاير 100 ـب نوتراكلا هفلكت حبصت نذا
لاير 100 ـب نوتراك صنلا عيب رعس و لاير 50 ـب نوتراك صنلا هفلكت و حبصت و

لك رعس/ةفلكت ديدحت ) رايخ ىلع طغضلا و راسيلا ىلع ىلعالا يف هريخالا هوطخلا يتأت مث
مهو هيسيئرلا هدحولا عم اهطبرب انمق ىتلا تادحولاب تارايخ هب لقح انل رهظيس ( ةدحو
هذهب لودج انل رهظيس و (✔) همالع ىلع طغضلا و مهرايتخإب مقن (نوتراك صنلا –نوتراكلا)
. لوقحلا هذه ئلمب موقن و تادحولا

pngImage not found or type unknown.-ةسسؤم-فانصألا-ةفاضإ  ​

: ءارشلا هيلمع مامتا

, يعيبط لكشب ءارشلا هيلمع مامتا نالا كنكمي

تايرتشم هروتاف هفاضإ <= تايرتشم ىلع طغضلاب موقت نأب

نوتراك صنلا وا نوتراكلا لثم (هلمجلا) فنصلا و دروملاب هصاخلا لوقحلا ئلمب موقت و

. ءارشلا هيلمع مامتا و اهئارش دارملا هيمكلا ديدحت و
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: عيبلا هيلمع مامتا



, يعيبط لكشب عيبلا هيلمع مامتا ًاضيا مكنكمي
تاعيبم هروتاف ءاشنإ <= تاعيبم ىلع طغضلاب موقت نأب
( هلمجلاب وا هبحلاب ءاوس ) فنصلا و ليمعلا و عدوتسملاب هصاخلا لوقحلا ئلمب موقت و
. عيبلا هيلمع مامتا و اهعيب دارملا هيمكلا ديدحت و

staff.pngImage not found or type unknown-ةسسؤم-تايرتشم-ةروتاف-ةفاضإ  ​



دوكرابلا هعابط هيلآ
دوكرابلا هعابط هيلآ
​
و هتعابط متي نا يرورضلا نم و هب صاخ دوكراب هل فنص لك نا نالا يعيبطلا نم
فنصلا ىلع هقصل
ءارشلا وا عيبلا هيلمع مامتا وا فنصلا هفاضا يف همادختسا متي يكل كلذو
هعابطل هيصاخ رفو دق يباحسلا عيبلا طاقنو نوزخملا ةرادإل هركف جمانرب اذل
مكل بسانملا ساقملاب فنصلا دوكراب
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طغضلا بجي فنصلا دوكراب هعابط نم نكمتن يكل و

, مكحتلا هحول لالخ نم ( فانصالا ) ىلع ًالوا

. ( تاقصلملا – دوكرابلا هعابط ) ىلع طغضلا مث نمو
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​

, هب صاخلا دوكرابلا هعابط دارملا فنصلا هباتكب ًالوا موقن

( ميمصتلا ) لقح نم ( دوكرابلا تاقصالل هصصخم هعباط ) رايتخا مث

هحرتقملا تاساقملا نم رايتخالا وا هتعابط دارملا ساقملا هباتك مث

ىلع طغضلا و دوكرابلا عم هتعابط دارملا صنلا هباتك و دوكرابلا تايوتحم ديدحت و
.هعابط مث ثيدحت
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دوكرابلا ىلع هباتكلا مجح ليدعت ًاضيا نكمملا نم

, هعابطلا هيلمع مامتا لبق زاهجلاب همدقتملا تادادعالا لالخ نم

( صصخم ) هلعج و ( سايقملا ) رايخ قيرط نع كلذو

. هتعابط دارملا ساقملا هباتك مث نم و



عجترم هروتاف ءاشنإ هيلآ
عجترم هروتاف ءاشنإ هيلآ
​
ىتلا طورشلا نمض نم يه عاجرتسالاو لادبتسالا هسايس يلع ًءانب هنا ًاديج ملعن
, رامثتسالا و هراجتلا هارزو اهتعضو
طاقنو نوزخملا ةرادإل هركف جمانرب تارايخ نمض رايخلا اذه ريفوت نم دبال ناكف
يباحسلا عيبلا
نع اما رثكا وا فنصل عجترم هروتاف ءاشنإب مهلالخ نم موقت نيتقيرط كيلا و
هلقتسم هروتاف ءاشنا قيرط
. هددحٌم تاعيبم هروتافل عجترم هروتاف ءاشنا وا

: هلقتسم عجترم هروتاف ءاشنإ
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, مكحتلا هحول لالخ نم (هلقتسملا تاعجترملا) ىلع طغضلاب مقن ًالوا

. (تاعجترم هروتاف هفاضا) مث نمو

Screenshot_2.pngImage not found or type unknown ​

نوكن دق اذهب و ( هيلمعلا مامتا) ىلع طغضلا مث نمو لوقحلا هذه ئلمب موقن مث
هلقتسم تاعيبم هروتاف انأشنا

: هددحُم تاعيبم هروتافل عجترم هروتاف ءاشنا

لالخ نم تاعيبملا ريتاوف هحفص ىلع لوخدلاب موقن ًالوا
(تاعيبم) ىلع طغضلا

. (تاعيبملا ريتاوف همئاق) مث

راسي يلع (تائارجالا) ىلع طغضلا و اهل عجترم لمع دارملا هروتافلا ديدحتب مقن مث
. ( هروتافلا هذهل عجترم ءاشنإ) رايتخا و هروتافلا
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فنصلا رايتخا نالا نكمي , اهب هصاخلا فانصالا اهبو هروتافلا هشاش انل رهظت مث
. هروتافلا فانصا هفاكل عجترم لمع وا عجترم هروتاف هل لمع دارملا



و مدختسم ءاشنإ هيلآ
ديعاوم و تايحالصلا ديدحت
لمعلا هيدرو
لمعلا هيدرو ديعاوم و تايحالصلا ديدحت و مدختسم ءاشنإ هيلآ
​
موقي ال لمعلا بحاص و جمانربلا بحاص وهو جمانربلل لوالا مدختسملا ديكأت لكب
نيفظوملا نم ديدعلا هيدل دجوي لب هسفنب جمانربلا ىلع تائارجالا هفاك ذيفنتب
ددُج نيمدختسم هئيه ىلع جمانربلا ىلع نيفظوملا ءالؤه هفاضا يلا جاتحي اذل ,
رييست و ريتاوفلا هعابط و ءارشلا و عيبلا تايلمع مامتإب نوموقي يكل كلذو
لمعلا
و هب هصاخلا هفيظولا بسح هب هصاخ تايحالص فظوم لكل نوكي نا يعيبطلا نم و
هلمع ديعاوم ًاضيا
: هلالخ نم عيطستي لمعلا بحاصل طسبم ماظن ريفوتب انمق اذل

اهلمع ديعاوم ديدحت و ءاضعالل هعومجم ءاشنإ
ءاضعالا هعومجمل تايحالص ديدحت
ءاضعالا هعومجم ىلا هتفاضا و مدختسم ءاشنا

: لمعلا ديعاوم ديدحت و ءاضعالل هعومجم ءاشنإ ًالوا

مكحتلا هحول لالخ نم ماظنلا تادادعا ىلع طغضلاب مقن

هعومجملا تايحالص و طباوض ىلع طغضلا مث نمو

هشاشلا راسي يلعا تائارجالا ىلع طغضلا مث

هعومجملا تانايب صخت ىتلا يهو هيلاتلا هشاشلا انل رهظت فوس

و مايالاب لمعلا ديعاوم ديدحتب موقت و هعومجملا مسا هباتكب موقت مث نمو
تاعاسلا
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: تايحالصلا ديدحت ًايناث

هعومجملا هذه ظفح متيس ( هعومجم هفاضا ) ىلع طغضلا و تانايبلا هذه هباتك دعب
تايحالصلا هشاش ىلا يئاقلت مكليوحت متيس و

تايحالصلا ديدحتب موقتل " رايتخإ تاناخ " هيئه ىلع رهظت تايحالصلا هفاك نا دجن
" ثيدحت " ىلع طغضلا مث نمو هعرس و هلوهس لكب فظوملل اهئاطعا دارملا
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: ديدج مدختسم ءاشنإ ًاثلاث

هعومجملا هذه يف هتفاضا و ديدج مدختسم ءاشنإل زهاج نوكتس نالا
هعومجملا كلت لمع ديعاوم تحت عضاخ نوكي و هعومجملا تايحالص هفاك هل نوكيل
" ىلع طغضلا مث نمو مكحتلا هحول لالخ نم " نيمدختسملا " ىلع طغضلاب اذهو
" مدختسم هفاضإ
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قباسلا لاثملاب امك لوقحلا هذه ئلمب نالا موقن
: لثم حيضوت ىلا جاتحت الو ًاعيمج انل هفولأم لوقحلا نم ديدعلا كانه ديكأتلاب و

هكرشلا - سنجلا – بقللا – مسالا
يفيظوملا يمسملا
ينورتكلالا ديربلا - فتاهلا مقر

جمانربلا ىلع هب لوخدلا ليجستب موقي فوس يذلا مسالا : مدختسملا مسا
زومر وا هريبك فورح ىلع رورملا هملك يوتحت نا دبال : رورملا هملك
( لاعف ريغ / طشن ) مدختسملا باسح هلاح اهب دوصقملا : هلاحلا
لبق نم اهئاشنإب انمق ىتلا ديعاوملا و تايحالصلا هعومجم انه راتخن : هعومجم

و هيؤر ىلع هتيحالص ديدحت و مدختسملل عرفلا و عيبلا هطقن رايتخإب موقن مث
ليدعت
. همدع نم هلومع ىلع هلوصح هيناكما ًاضيا و مصخلا و تالجسلا



POS عيبلا طاقن هيلآ
POS عيبلا طاقن هيلآ
​
نم متت ثيح قالطالا ىلع جمانربلا تاشاش مها نم عيبلا طاقن هشاش ربتعت
عيبلا تايلمع هفاك اهلالخ
, هب هصاخلا لمعلا هيدرو لاوط ريشاكلا فظوم اهعم لماعتي و
هفاك رهظت لب مكحتلا هحول لخاد نم عيبلا هيلمع مامتا ىلا هجاحب سيل وهف
هماما تاجتنملا
. هلوهس لكب هروتافلا جارختسا و عيبلا هيلمع مامتإب موقي و

: عيب هطقنل لوخدلا

عيب هطقنل لوخدلا مث نمو مكحتلا هحول لالخ نم عيبلا طاقن ىلع طغضلاب موقن

قودنصلاب يدقنلا غلبملا هباتك وه يرابجا بلط لوا نا دجن
. هيدرولا ءدب متي يكل نالا
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, نيميلا ىلع تاجتنملا و ماسقالا عيمج نا دجن , عيبلا طاقن هشاش يه هذه
نم و فظوملا لمع لهست ىتلا و هفلتخم ناولأب تارايخلا ضعب يلعالا يف دجن و
: اهمها

هفاضا – هيمويلا هكرحلا – هقلعملا ريتاوفلا – تاعجترملا ريتاوف – هيدرولا قالغا
هروتاف رخآ هعابط – تافورصم
مدختسملا تايحالص بسح اهئافخا وا اهروهظ متي تارايخلا هذه

( ليمعل هيده هقاطب ءاشنإ كل حيتي رايخ لفسالاب ًاضيا دجوي امك )

طغضلا لالخ نم ديدج ليمع هفاضا وا هل صصخملا لقحلاب ليمعلا مسا رايتخإب موقن
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( + ) همالع ىلع

لالخ نم وا ديلاب اهرايتخا قيرط نع امإ اهعيب دارملا تاجتنملا رايتخإب موقن مث نم و
دوكرابلا زاهج

( + ) همالع ىلع طغضلا لالخ نم ًاضيا ديدج جتنم هفاضا وا

– هبيرضلا – عومجملا – فانصالا ) عيبلا هيلمع نع لصفُم لودج لفسالا يف دجن
( هلومعلا – يرخا فيراصم – مصخلا

يئاهنلا مقرلا هباتك متي اذهو ( هعفد بولطملا ) لفسالاب يفاضا رايخ ًاضيا دجوي
روسكلا عفد مدع تدرا اذا اذه و هلخادب
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. اذه تدرا اذا اهقيلعت وا هروتافلا ءاغلا هياهنلا يف ًاضيا مكنكمي امك

(عفد) ىلع طغضلا لالخ نم هروتافلا دادس مكنكمي هياهنلاب و
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نكمي و هرايتخا بسح ليمعلل عفد هليسو نم رثكا ديدحت مكنكمي حضوم وه امك
ًاضيا عفد هلسو نم رثكأل هروتافلا ميسقت ًاضيا

ليمعلل هيرارحلا هروتافلا هعابط متيل هيلمعلا مامتا ىلع طغضلاب موقت مث نم و
.

) ىلع طغضلا لالخ نم كلذ و ماودلا ءاهتنا دعب هيدرولا قالغإب موقن كلذ دعب مث
. هشاشلا يلعا ( هيدرولا قالغا
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هيدرولا لالخ تمت ىتلا هيلاملا تالماعتلا هفاك هفاك هب ريبك لودج انماما رهظي

تاليوحت – يدقن ) نالا قودنصلاب غلبملا يلامجا هباتك لفسالا يف بلطُي و
( هكبش – هيكنب



, فظوملل رهظي الو طقف جمانربلا كلام هيحالصب رهظي لودجلا اذه *

رمحالا نوللاب طاحملا طقف يلفسلا لودجلا هل رهظي فظوملا

عيبلا طاقن ريتاوف
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طقف عيبلا طاقن هشاش ريتاوف ىلع عالطالا ًاضيا اننكمي

مكحتلا هحول لالخ نم " POS عيبلا طاقن " ىلع طغضلا قيرط نع

ريتاوفلا هفاك انل رهظتل " عيبلا طاقن ريتاوف " ىلع طغضلا مث نمو

. عيبلا طاقن هشاشل هقباسلا
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" ىلع طغضلا وا , اهيلع طغضلا لالخ نم هروتافلا ليصافت ىلع عالطالا كنكمي
هروتافلا راسي " تائارجالا

نإ لاح يف عفد هفاضا و ههباشم هروتاف ءاشنإ لثم هيفاضا تارايخ هدع كل رهظتل
هقلعم وا لجآ هروتافلا تناك

اهل عجترم هروتاف ءاشنا و ميلست هفاضا ًاضيا و , يئزج عفد وا

. لخدلاو ةاكزلا ةئيه تاميلعتل اقبط اهفذح زوجي الو



هينزخملا تايوستلا هيلآ
​هينزخملا تايوستلا هيلآ

وه ام عم نوزخملاب هصاخلا تالجسلا هنراقم اهلالخ نم متي ىتلا هيلمعلا يه هينزخملا هيوستلا
ًايلعف دوجوم
نيب تافالتخا وا تاضقانت يا ىلع روثعلا فدهب كلذو , تاجتنمو عئاضب نم نزاخملا لخاد
تالجسلا و يلعفلا نوزخملا
وا هفاضالاب اما هينزخملا هيوستلا رايخ رفون اذل هقدب نوزخملا مييقت و اهتجلاعم ىلع لمعلا و
. اهل جايتحالا بسح حرطلا

لالخ نم" فانصالا " ىلع طغضلاب ًالوا مقن هيوست هفاضا متي يكل
" فالتا / هيوست هفاضإ " ىلع طغضلا مث نم و مكحتلا هحول

عرفلا رايتخإب موقن و هينزخملا هيوستلا هشاش انل رهظت نالا و
( جمانربلاب عرف نم رثكا دجوي ناك اذا اذه )

هل هيوست لمع دارملا فنصلا رايتخإب مقن مث نم و

. فنصلا هيمك ديدحت و ( حرط / هفاضا ) هيوستلا عون ديدحت مث
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. فنصلا اذه نم 2 هيمك حرطب حاجنب هينزخملا هيوستلا هيلمع انممتا نوكن دق اذهبو

ىلع طغضلاب تمت ىتلا هينزخملا تايوستلا هفاك ىلع عالطالا نالا اننكمي

" هينزخملا تايوستلا " ىلع طغضلا مث مكحتلا هحول لالخ نم فانصالا
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ليصافت رهظتس مهادحا ىلع طغضلاب و , لبق نم تمت ىتلا هيوستلا تايلمع هفاك انه دجن
. كماما حضوم وه امك هيوستلا هيلمع
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هيجيورتلا ضورعلا هيلآ
هيجيورتلا ضورعلا هيلآ
​
ةرتفل اهئالمعل تاكرشلا اهمدقُت يتلا ةباذجلا ضورعلا يه ةيجيورتلا ضورعلا
طقف ةدودحم
فانصالا هفاك ىلع يجيورت ضرع وا ددحم فنص ىلع يجيورت ضرع لمع نكمملا نم و
. يفاضا جتنم وا مصخ امإ ضرعلا نوكي نا نكمملا نم ًاضيا و
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" ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلاب موقن ًالوا
" هيجيورتلا ضورعلا " يلع طغضلا مث نم و مكحتلا هحول لالخ نم
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ضرع لمعب موقن نا امإ , يجيورتلا ضرعلل نيرايخ راسيلا ىلع هشاشلا يلعا دجن
. فانصالا هفاكل ضرع وا دحاو فنصل
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جتنملا هيمك ًاضيا و ماسقالا و عرفلا ديدحت و يجيورتلا ضرعلا مسا هباتكب موقن
يناجملا و يساسالا
( مصخ / يفاضا جتنم ) ضرعلا عون ديدحت و
هب يناجملا جتنملا هباتكب موقن لقح رهظيس " يفاضا جتنم " رايتخا مت اذا و

اهلخادب مصخلا هباتكب موقن هديدج هناخ روهظ متي " مصخ " رايتخا مت اذإ و
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, هروتافلا سفن يف ضرعلا راركتب حامسلا رايخ انه دجن *
نوكي يساسا فنص 2 ب هروتاف لمع مت و يفاضا جتنم نع هرابع ضرعلا ناك اذا يا
يفاضا فنص 2 ضرعلا
جتنم نم رثكا هفاضا مت اذا مصخلا اذه راركت متيس مصخ نع هرابع ضرعلا ناك اذا و

دحاو جتنم ناك ءاوس طقف هدحاو هرم نوكيس ضرعلا نإف رايخلا اذه ءاغلا مت اذا نكلو



نع رظنلا ضغب طقف دحاو مصخ وا اهفانصا ددع نع رظنلا ضغب هروتافلا ىلع يفاضا
هروتافلا فانصا ددع
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. يجيورتلا ضرعلا هياهن و هيادب خيرات ديدحتب موقن ًاريخا و

"تاعيبملا" ىلا بهذن و يجيورتلا ضرعلا هبرجتب نالا موقن فوسو

. "تاعيبم هروتاف ءاشنإ" ىلع طغضلا مث نمو مكحتلا هحول لالخ نم
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​

يساسا فنص يا هباتك و ليمعلا رايتخا دعب و تاعيبملا هروتاف ءاشنا ءانثا و انه
هميقب هب هصاخلا هفلكتلا و يئاقلت لكشب يناجملا فنصلا هفاضا مت هنا دجنس
(رفص)
. ضرعلا عم دوجوملا يئاقلتلا مصخلا باستحا مت وا
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​
ىلع مصخلا ) رايخ ليعفت ًالوا بجي ( مصخ ) ـب يجيورت ضرع ءاشنا دنع : هماه هظوحلم
( جتنملا
" ىلع طغضلا مث , مكحتلا هحول لالخ نم " ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلا لالخ نم كلذو
" تاعيبم
. ( جتنملا مصخ ىوتسم ) رايخ ليعفت مث نمو



و ديدج عرف ءاشنا هيلآ
عيب هطقن
عيب هطقن و ديدج عرف ءاشنا هيلآ
​
يف ديدج عرف حاتتفاو عسوتلا رايخ نوكيس ةرقتسمو ةحجان ةراجت ريدت تنك ول
ةدعب كيلع دوعيس كتراجتل ديدج عرف حاتتفا نأ راكنإ نكمي الو ،كيدي لوانتم
. كلخد ردصم عيسوتو ةيلامجإلا كحابرأ نيسحت لثم عفانم
دنع هتلعف امل هباشم قيقد ليلحتو طيطخت ديدج عرف حاتتفا ةيلمع بلطتت
اذهلو ، كحابرأ فزنتسي رخآ عرفو حجان عرف كالتما بنجتل لوألا كعرف كحاتتفا
هرادا نم نكمتت يكل جمانربلا يف عيبلا طاقن و عورفلا ددعت رايخ ريفوتب انمق
. دحاو جمانرب لالخ نم كتاباسح و كعورف هفاك

: ديدج عرف ءاشنإ ًالوا

" ىلع طغضلا مث مكحتلا هحول لالخ نم " ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلاب موقن
, " عرفلا / عدوتسملا

" عدوتسم هفاضإ " مث هشاشلا راسي يلعا " تائارجالا " ىلع طغضلا مث نمو
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: هيلاتلا لاثملاب حضوم وه املثم لوقحلا هذه ئلمب موقن مث
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​
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نالا اننكمي و ديدج عدوتسم وا ديدج عرف انأشنا نوكن دق اذهب و

, عرفلا اذهب اهطبر و هديدج عيب عطقن ءاشنا يف ءدبلا

هحول لالخ نم " POS عيبلا طاقن " ىلع طغضلا قيرط نع كلذ و
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" عيب هطقن ءاشنإ " ىلع طغضلا مث مكحتلا

. هشاشلا راسي يلعا " تائارجإلا " ىلع طغضلا و
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و ايلعلا هيشاحلا هباتك و هقباسلا روصلاب حضوم وه امك لوقحلا هذه ئلمب موقن و
, هروتافلل هيلفسلا
هطقن ءاشنإ " ىلع طغضلا مث , عيبلا هطقن لخاد اهروهظ دارملا ماسقالا ديدحت عم
. " عيب
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رعس ضرع ءاشنا هيلآ
رعس ضرع ءاشنا هيلآ
​
هبلطي و ، عاونالا لكب رجاتملاو تاكرشلا هفاك هجاتحي جذومن وه رعس ضرع باطخ
فرعتلاب مهل حمسي هنال ءارشلا بلط ميدقت يف ءدبلا لبق ءالمعلاو نيرتشملا
ةلحرمل لاقتنالل لاملا زيهجتو رمالا ةسارد مهنكمي يتح ةمزاللا ةفلكتلا ىلع
ةقفصلا مامتاو ءارشلا
ريتاوف ىلا رشابم لكشب اهليوحت ًاضيا و راعسالا ضورع رايخ ريفوتب انمق اذل
. عيبلا هيلمع عيرست و ليهستل

ىلع طغضلا مث نم و مكحتلا هحول لالخ نم " راعسالا ضورع " ىلع طغضلاب موقن ًالوا
. " رعس ضرع هفاضإ "
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- دجو نإ دروملا - هلاحلا ) هقباسلا هروصلاب حضوم وه امك لوقحلا هذه ئلمب موقن
( ليمعلا
مامتا " ىلع طغضلا و اهل رعس ضرع لمع دارملا تاجتنملا رايتخإب موقن مث نمو
" هيلمعلا

ضورع هفاك رهظتل راعسالا ضورع هشاش ىلا يئاقلت لكشب انليوحت متيسو
لبق نم تمت ىتلا راعسالا
راعسالا ضورع هفاك صخي لفسالا يف طسبم ريرقت ىلا هفاضالاب
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يف رهظي امك , QR Code ـلا و ضرعلا ليصافت هيؤر هيلع طغضلا لالخ نم كنكمي و
هسسؤملا تانايب هفاك يلعالا
سفنب هروتاف دادعا نم ًالدب رشابم لكشب ءارش وا عيب رما ءاشنا مكنكمي ًاضيا و
تاجتنملا
. هفذح ًاضيا و هيلع ليدعتلا و PDF هغيصب هليمحت وا هتعابط مكنكمي ًاريخا و
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نيفظوملا نوؤش هيلآ
نيفظوملا نوؤش هيلآ
​
طاشن يا يدل هيساسالا ماهملا نم ربتعت نيفظوملا نوؤش هرادا نا هيف كش ال امم
ريفوتب انمق نكلو , رمالا اذه نع ديعب ماع لطشب عيبلا طاقن جمانرب نا مغرو , لمع
هرادا و كيدل نيفظوملا هفاك هفاضا نم نكمتت يكل نيفظوملا نوؤش تايساسا
. بتاورلا و تايمسحلا و تآفاكملا

: فظوم هفاضإ ًالوا

ىلع طغضلا مث نمو مكحتلا هحول لالخ نم " نيفظوملا نوئش " ىلع طغضلاب موقن
" نيفظوملا هفاضإ "

pngImage not found or type unknown.انه-كتسسؤم-مسا-فظوم-ةفاضإ  ​

و هفيظولا و فتاهلا مقر و هيسنجلا و مسالا صخي اميف لوقحلا هذه ئلمب موقن
و رفسلا زاوج ليصفت ًاضيا و تالدبلا و بترملا و لمعلا ناكم و نييعتلا خيرات
" فظوم هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو يبنجا فظوملا ناك اذا هماقالا
" نيفظوملا نوئش " ىلع طغضلا لالخ نم نيفظوملا هفاك ىلع عالطالا مكنكميو
" نيفظوملا همئاق " ىلع طغضلا مث نمو مكحتلا هحول لالخ نم
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​
: (مصخ) مسح هفاضإ ًايناث

" نيفظوملا نوئش " ىلع طغضلا لالخ نم مسح هفاضا كنكمي
" مسح هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو مكحتلا هحول لالخ نم
مسحلا خيرات ديدحتب مسحلا لوقح ئملب نالا موقت
هيلع مسحلا قيبطت دارملا رهشلا و فظوملا مسا و
: نيرايخ كل حيتي يذلا مسحلا عون و
اهتباتكب موقت و هتباث هميق مسحلا نوكي نا لوالا رايخلا
مايالا هذه ىلع تالدبلا ديدحت و مايا ددع نوكي نا يناثلا رايخلا
" مسح هفاضإ " مث مسحلا ليصافت هباتك ًاريخا و

Screenshot_2.pngImage not found or type unknown



" ىلع طغضلا لالخ نم هقباسلا تايمسحلا هفاك ىلع عالطالا ًاضيا مكنكمي و
" نيفظوملا نوئش
" تايمسحلا همئاق " ىلع طغضلا مث مكحتلا هحول لالخ نم
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​
: هأفاكم هفاضإ ًاثلاث

نوئش " ىلع طغضلا لالخ نم هأفاكم هفاضا كنكمي
" نيفظوملا
" هأفاكم هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو مكحتلا هحول لالخ نم
هأفاكملا خيرات ديدحتب هأفاكملا لوقح ئملب نالا موقت
هل هأفاكملا قيبطت دارملا رهشلا و فظوملا مسا و
: نيرايخ كل حيتي يذلا هأفاكملا عون و
اهتباتكب موقت و هتباث هميق هأفاكملا نوكي نا لوالا رايخلا
مايالا هذه ىلع تالدبلا ديدحت و مايا ددع نوكي نا يناثلا رايخلا
" هأفاكم هفاضإ " مث هأفاكملا ليصافت هباتك ًاريخا و

نوئش " ىلع طغضلا لالخ نم هقباسلا تآفاكملا هفاك ىلع عالطالا ًاضيا مكنكمي و
" نيفظوملا
" تآفاكملا همئاق " ىلع طغضلا مث مكحتلا هحول لالخ نم
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​

: بتاورلا هرادإ ًاعبار

بتارلا هرادإب نالا موقن , هأفاكم و مسح هل هفاضا و فظوم هفاضإب انمق نا دعب
و مكحتلا هحول لالخ نم " نيفظوملا نوئش " ىلع طغضلا لالخ نم كلذ و هب صاخلا
" بتاورلا هرادإ " ىلع طغضلا مث نم

Untitled.pngImage not found or type unknown ​

فظوملا مسا ديدحت و هلمع عقوم و هبتار جارختسا دارملا رهشلا هباتكب موقن و
( نيفظوملا بتاور هفاك هرادإل هيلاخ فظوملا هناخ كرت وا )
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- تآفاكملا - تالدبلا - يساسالا بتارلا ) صخي اميف بتارلا نع لصفم ريرقت دجن
( تايمسحلا
بتارلا ليفقت متي يكل " بتاورلا ليفقت " ىلع طغضلا هياهنلا يف عيطتست و
. هتعابط و



و ءالمعلا تاعومجم هيلآ
راعسالا
​راعسالا و ءالمعلا تاعومجم هيلآ

حيتت ثيح , ام ةقيرطب نيهباشتملا ءالمعلا نم ةعومجم نع ةرابع يه ءالمعلا ةعومجم
كئالمع ميظنتب ءالمعلا تاعومجم كل
ءالمعلا عيمج ىلع اًيئاقلت اهقيبطت متيس يتلا راعسألا ةمئاق ديدحت كنكمي و
ةعومجملا هذه ىلإ نومتني نيذلا
هذهل يمتني يذلا ليمعلا يا , هددحم فانصإل راعسا هعومجم ءاشنا ًاضيا كنكميو
. ددحُم فنصل هفلتخم راعسا هل نوكيس هعومجملا

ءالمعلا هعومجم ًالوا

" ىلع طغضلا مث نمو , مكحتلا هحول لالخ نم " ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلاب موقن
" ءالمعلا تاعومجم
" ىلع طغضلا مث نمو , هشاشلا راسي يلعا " تائارجالا " ىلع طغضلاب موقن مث
" ءالمعلا هعومجم هفاضإ
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هعومجملا مسا هباتكب موقن مث
(% همالع نودب) اهب هصاخلا مصخلا هبسن و

هعومجملا هذه نمض هتفاضا و ديدج ليمع هفاضإل نيزهاج نوكن دق نالاو
" ىلع طغضلا مث نمو , مكحتلا هحول لالخ نم " نيمدختسملا " ىلع طغضلا قيرط نع
" ليمع هفاضإ
. ( ءالمعلا هعومجم ) تارايخ نمض ( VIP ) رايتخا و

Screenshot_3.pngImage not found or type unknown
​

راعسالا هعومجم ًَايناث
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, مكحتلا هحول لالخ نم " ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلاب موقن
" راعسالا تاعومجم " ىلع طغضلا مث نمو
هشاشلا راسي يلعا " راعسا هعومجم هفاضإ " ىلع طغضلاب موقن مث
. ءالمعلا هعومجمب انلعف امك مصخلا هبسن و راعسالا هعومجم مسا هباتكب موقن و

" فانصالا راعسا هعومجم " يلع طغضلاب نالا موقنل , جراخلا نم هعومجملا انل رهظتس

Screenshot_5.pngImage not found or type unknown
​
دارملا فانصالا راعسا ليدعتب موقنل انيدل هدوجوملا فانصالا هفاك نالا رهظتس
راعسالا هعومجم لخاد اهراعسا رييغت
مث نمو , هشاشلا راسي يلعا " تائارجالا " ىلع طغضلاب موقن راعسالا ليدعت دعبو
"راعسالا ثيدحت " ىلع طغضلا
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ديدج ليمع هفاضإل نيزهاج نوكن دق نالاو

هعومجملا هذه نمض هتفاضا و

" نيمدختسملا " ىلع طغضلا قيرط نع

" ليمع هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو , مكحتلا هحول لالخ نم

. ( راعسالا هعومجم ) تارايخ نمض ( تالاوج ) رايتخا و
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نوزخملا درج هيلآ
نوزخملا درج هيلآ
​
نم تاجتنملا ددع يف ةدايزلاو صقنلا ةعباتمو نوزخملا ةبقارم ةرادإ ثيح نم نوزخملا ةرادإ دعت
،يراجت طاشن يأ لمع ةءافك ىلع ريثأتلا اهناكمإب يتلا رومألا مهأو رثكأ
نوزخملا ةبقارم ةرادإب مامتهالا بجي كلذلو ، ةأشنملا اهكلتمت يتلا لوصألا مهأ نم نوزخملاف
ةيلمع يف ريبك لكشبو دعاسي هنأل ًارظن نوزخملا ةرادإ ماظنب ىمسي ام قيرط نع ديج لكشب
، ةفلتخملا نوزخملا عاونأ ةرادإ
. ةيديلقتلا بيلاسألا هقرغتست يذلا دهجلاو تقولا نم ريثكلا رفوي هنأ ىلإ ةفاضإلاب

Screenshot_7.pngImage not found or type unknown

, مكحتلا هحول لالخ نم " فانصالا " ىلع طغضلاب موقن ًالوا

" ديدج درج هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو

هب صاخلا نوزخملل درج لمع دارملا عرفلا ديدحتب موقن مث

( هددحم فانصا يا يئزج وا لماك ) درجلا عون و فانصالا هدحو ديدحت و

1.pngImage not found or type unknown ​

طغضلا و مويلا درج رايتخإب موقنل , لبق نم تمت ىتلا درجلا تايلمع هفاك اهل هشاش انل رهظت
راسيلا ىلع " ليصافتلا " ىلع
مث نم و هيلع ليدعتلاب موقن يكل ًالوا فلملا ليمحتب موقنل درجلا هشاش انل رهظت مث نمو
ىرخا هرم هعفر

2.pngImage not found or type unknown ​

. هغراف ( درجلا مت ) هناخ نوكت و يلاتلاك مسقُم هدجن فلملا ليمحتب موقن امدنع
( عقوتم ) هناخ يف دوجوملا مقرلاب هتقباطم و نوزخملل يوديلا درجلا لمعب موقتل كلذو
( درجلا مت ) هناخب حيحصلا مقرلا هباتكب موقت ف هليدعت ديرت و حيحص ريغ ناك اذا و



179Image not found or type unknown
​
تمت ىتلا درجلا تايلمع هفاك اهبو , درجلا همئاق هشاش انل رهظت فلملا عفر هيلمع مامتا دعب
لبق نم
هفاضا " ىلع طغضلا مث نم و هددحُملا درجلا هيلمعب هصاخلا " ليصافتلا " ىلع طغضلاب موقنل
" هيوست

4.pngImage not found or type unknown
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نع تمت ىتلا هيوستلا تايلمع هفاك حيضوت متي و هينزخملا هيوستلا هشاش روهظ متيل
درجلا اذه قيرط
" هيلمعلا مامتا " ىلع طغضلاب موقن مث
. حاجنب درجلا هيلمع انمممتا دق نوكن و فانصالا هفاك هيمك ثيدحت متي اذكهو

6.pngImage not found or type unknown ​



يرفيلدلا و هلومعلا يفظوم
نيمدختسملا
يرفيلدلا و هلومعلا يفظوم
​

تارايخلا نمض نم دعُي اذل , يرفيدلا و هلومعلا يفظوم ىلا جاتحت لامعالا لك تسيل
انينب اننأل نكلو , هيفاضالا

لب اهريغ و معاطملا هطشنأل اهريفوت ىلع صرحن نا دبال ناكف ريبك و لماك ماظن
تارايخلا هفاك ريفوتب ًاضيا انمق

. دروملا و ليمعلا هفاضا لثم ًامامت اهلخادب

هلومعلاب فظوم هفاضا ًالوا

مكحتلا هحول لالخ نم " نيمدختسملا " ىلع طغضلاب موقن

" هلومعلاب فظوم هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو
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هيساسالا تانايبلا هباتكب قباسلا لاثملاب حضوم وه امك لوقحلا هذه ئلمب موقن
رمالا مزل اذا هب هصاخلا فظوملا و هلومعلا و

" ىلع طغضلاب موقن انيدل هلومعلاب نيفظوملا هفاك ىلع عالطالاب موقن يكلو
" نيمدختسملا

" هلومعلاب نيفظوملا همئاق " ىلع طغضلا مث نم و مكحتلا هحول لالخ نم
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يرفيلد فظوم هفاضإ ًايناث
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مكحتلا هحول لالخ نم " نيمدختسملا " ىلع طغضلاب موقن

" يرفيلد هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو
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هلومعلاب فظوم هفاضا يف لبق نم انلعف امك لوقحلا كلت ئلمب ًاضيا موقن و

" ىلع طغضلاب موقن انيدل يرفيلدلا يفظوم هفاك ىلع عالطالاب موقن يكلو
" نيمدختسملا

" يرفيلدلا همئاق " ىلع طغضلا مث نم و مكحتلا هحول لالخ نم
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درجلا و هحوتفملا تايدرولا
هيدرولل يلاملا
هيدرولل يلاملا درجلا و هحوتفملا تايدرولا

​
لمعب موقي نا يرورضلا نم ًاضيا و هيدرولا صخي ام لك هفرعم ًامئاد لمعلا ريدم جاتحي
تايدرولل يموي درج
نولمعي هيدل نيذلا نيفظوملا نا و حيحص لكشب ريسي لمعلا نا نم دكأتلل
. ًاضيا حيحص لكشب

هحوتفملا تايدرولا ًالوا

Screenshot_1.pngImage not found or type unknown

مكحتلا هحول لالخ نم " POS عيبلا طاقن " ىلع طغضلاب موقن

" هحوتفملا تايدرولا " ىلع طغضلا مث نمو

يدقنلا غلبملا ًاضيا و ءدبلا دعومب هحوتفملا تايدرولا اهب هشاش انل رهظت
هيدرولا ءدب تقو قودنصلاب

. هشاشلا هذه لالخ نم ًاضيا هيدرولا قالغا ريدملل نكمي امك , مدختسملا مسا و
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هيدرولل يلاملا درجلا ًايناث
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مكحتلا هحول لالخ نم " POS عيبلا طاقن " ىلع طغضلاب موقن

" هيدرولل يلاملا درجلا " ىلع طغضلا مث نمو



ديدحت مكنكمي وا , هقلغملا تايدرولا هفاك اهب هشاش انماما رهظت

. يولعلا رتلفلا لالخ نم ددحم خيرات و مدختسم مسا

Untitled1.pngImage not found or type unknown ​

غلبملا و مدختسملا مسا و قالغالا و حاتتفالا تقوب هيدرولا رهظت حضوم وه امكو
قودنصلاب يدقنلا

, ريرقتلا اذه هعابط ًاضيا كنكمي و

رثكا ما لقا ما حيحص غلبمب اهلفق مت هيدرولا تناك نإ ام هفرعم عيطتست اذهب و

. ( هدايزلاب زجع - زجع دجوي ال - ناصقنلاب زجع )



نزخملل هلسرُملا تاعيبملا
نحشلا و ميلستلا رماوا و
​نحشلا و ميلستلا رماوا و نزخملل هلسرُملا تاعيبملا

ريفوت ىلع انصرح اذل , لمعلا يف تاجايتحالا عونتت لامعالا و هطشنالا فالتخا عم
هطشنالا هفاكل تاجايتحالا هفاك

هيمهالا هياغ يف نوكت نا نكمملا نم نكلو لامعالا ضعبل همهم ريغ نوكت دق اهنمف
ىرخا لامعأل هبسنلاب

نزخملل هلسرُملا تاعيبملا ًالوا

( نزخملل هلسرم -: هروتافلا هلاح ) رايخ دجن تاعيبملا هروتاف ءاشنإ لالخ
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هلسرُملا تاعيبملا ىلع عالطالاب موقن يكل و هروتافلا مامتإب موقن نا دعب و
نزخملل

مكحتلا هحول لالخ نم " تاعيبم " ىلع طغضلاب موقن

" نزخملل هلسرملا تاعيبملا " ىلع طغضلا مث نمو
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ميلستلا هلاح و نزخملل هلسرُم هروتافلا هلاح نا اهب حضوم و هروتافلا انماما رهظت
هقلعُم

تاميلست " ىلع طغضلا مث راسيلا يلع " تائارجالا " ىلع طغضلاب موقن مث
" تاعيبملا هروتاف

. نزخملل فنصلا ميلست رمأ انممتا نوكن دق اذهبو

Screenshot_3.pngImage not found or type unknown



Screenshot_4.pngImage not found or type unknown

نحشلا و ميلستلا رماوا ًايناث

( ميلست هفاضإ ) رايخ دجن تاعيبملا هروتاف ءاشنإ لالخ

ميلستلا رماوا ىلع عالطالاب موقن يكل و هروتافلا مامتإب موقن نا دعب و

مكحتلا هحول لالخ نم " تاعيبم " ىلع طغضلاب موقن

" نحشلا و ميلستلا رماوا " ىلع طغضلا مث نمو
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ءاشنإب انمق اننا ثيح ( هيلع لمعلا يراج ) هتلاح و ميلستلا رما انماما دجن
ميلست هفاضا رايخ اهب و نالا هروتافلا

ليمحت و هروتافلا قصلم لثم ىرخا تارايخ رهظت " تائارجالا " ىلع طغضلاب ًاضيا و
ميلستلا فذح و PDF ميلستلا رما

" مث نمو " تائارجالا " ىلع طغضلاب موقن ميلستلا هيلمع لامكتسإب موقن يكل و
" ميلست ريرحت
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تارايخ ثالث و رمالا ليصافت هفاك ىلع يوتحت و ميلستلا رما هذفان انماما رهظت
: حضوم وه امك هلاحلل

( مالتسالا مت - لاسرالا مت - هيلع لمعلا يراج )

حبصت نا دعب يعيبط لكشب هروتافلا دادسب دعب اميف موقن نا ضرتفملا نمو
. ( مالتسالا مت ) رمالا هلاح
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معاطملا قيبطت
معاطملا قيبطت

​
جمارب نع فلتخم ماظن تاهيفاكلا و معاطملا يف مدختسُملا ماظنلا نوكي ام ًامئاد
هيديلقتلا عيبلا طاقن

ةرادإل هركف جمانرب لخاد معطملا طاشن هجاتحي ام لك ريفوتب انمق نحن نكلو
يباحسلا عيبلا طاقنو نوزخملا

و تاجتنم عيب طاقن جمانرب نم هلمكأب جمانربلا ماظن ليوحت عيطتست ثيحب
طقف دحاو رايخ لالخ نم معطم ىلا فانصا

قيبطت نم رثكا هلخادب مضي يا يسيئرلا قيبطتلا وه معاطملا قيبطت ربتعي و
خبطملا تاشاش طباور و يكذلا وينملا لثم رخآ

ليعفتلا ًالوا

" ىلع طغضلا مث نم و , مكحتلا هحول لالخ نم " ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلاب موقن
" ماظنلا تادادعا

- معاطملا ماظن ) نم لك ليعفت مث نمو , تاقيبطتلا هنوقيا رايتخإب موقن مث
( يكذلا وينملا

تالواطلا هفاضإ ًايناث

" ىلع طغضلا مث نمو , مكحتلا هحول لالخ نم " ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلاب موقن
" هلواط هفاضإ " مث , " تالواطلا

Screenshot_1.pngImage not found or type unknown ​

يكذلا وينملاب فانصالا راهظإ ًاثلاث

تارايخلا ضعب لفسالا يف دجن فنصلا هفاضإ لوقح ئلم لالخ و فنصلا هفاضا دنع
( يكذلا وينملا يف فنصلا راهظا ) رايخ اهنم
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يكذلا وينملاب ماسقالا راهظإ ًاعبار

( هيكذلا وينملا يف راهظإ ) رايخ دجن هيعرف وا هيسيئر تناك ءاوس هئف هفاضا دنع
هئفلا هفاضا لوقح نمض
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يكذلا وينملا تادادعا ًاسماخ
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مكحتلا هحول لالخ نم " ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلاب موقن

" هيكذلا وينملا تادادعا " ىلع طغضلا مث نمو
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قيرط نع ثحبلا ليعفت و ثحبلا ليعفت لثم تارايخلا ضعب يلعالا يف دجن
مهئاغلا وا مهليعفت اننكمي دوكرابلا

و رابخالا طيرش ليطعت وا ليعفت و لخادلاب ماسقالا ءامسا روهظل رايخ ًاضيا دجن
هناكم

لخادلاب فانصالا ءامسا و ماسقالا ناولا ضعب و

هيكذلا وينملا راعش عفرب موقن مث
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تاحفصلا لقنت هعرس و , ليطعتلا وا ليعفتلاب رديالسلا تارايخ كلذ دعب دجن مث
رديالسلا روص عفرل لوقح 6 و هيناثلاب

وينملا طبار ىلع لوخدلا رز ًاضيا و يكذلا وينملا دوكراب دجن هشاشلا هياهن يف و
. يكذلا
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خبطملا هشاش طباور ًاسداس

" ىلع طغضلا مث نمو , مكحتلا هحول لالخ نم " ماظنلا تادادعا " ىلع طغضلاب موقن
. " خبطملا هشاش طباور

. هشاشلا راسي يلعا ( + ) همالع ىلع طغضلا و

Screenshot_8.pngImage not found or type unknown ​

رهظت " خبطملا هشاش طبار هفاضإ " ىلع طغضلا و لوقحلا هذه ئلم نم ءاهتنالا دنع و
خبطملا تاشاش طباور هفاك انل
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نع كلذ كنكميف لخادلا نم اهيلع عالطالا تدرا اذا و

طبارلا ىلع طغضلا مث راسيلا يلع نيعلا همالع ىلع طغضلا قيرط

تابلطلا و تالاحلا هفاك كل رهظتل

- هيهتنملا تابلطلا - هيلاحلا تابلطلا ) نيب ام مهنيب لقنتلا كنكمي و

( هيغلملا تابلطلا

هبلط مت يذلا فنصلا و بلطلا ءاهتنا تيقوت ًاضيا اهب رهظي و
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POS عيبلا طاقن هشاش ًاعباس

وه مهمها عيبلا طاقن هشاش يف تافاضالا ضعب دجن معاطملا ماظن ليعفت دنع
ماعطلا لوانت ناكم ديدحت

هلواط ديدحت مزلتسي يا , يلحم -1
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يرفيلد ديدحت مزلتسي يا , ليصوت -2
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يرفس -3
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فلم لالخ نم عيب هفاضإ
ليسكا
تاعيبم

​
, مكحتلا هحول لالخ نم تاعيبم هروتاف ءاشنإ هيفيك حرش قباسلاب انمق

ريتاوفلا نم ديدعلا ءاشنا ىلا جاتحت نايحالا ضعب يف نكل و

يكل ليسكالا فلم لالخ نم عيبلا هفاضإ رايخ ًاضيا انرفو اذل , ليسكا فلم ربع
. دهجلا و تقولا رفوت
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ليسكا فلم لالخ نم عيب هفاضإ

مكحتلا هحول لالخ نم " تاعيبم " ىلع طغضلاب موقن ًالوا

. " ( ليسكا فلم ) عيب هفاضا " ىلع طغضلا مث
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هنيعلا فلم ليمحت مث نم و هل صصخملا لقحلاب ليمعلا مسا ديدحتب موقن
حيحصلا بيترتلاب فلملا ءاشنا هيفيك هفرعمل
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نوكن دق اذهب و هيلمعلا مامتا و " تافلملا ضارعتسا " لالخ نم فلملا هعفر مث نمو
ليسكا فلم لالخ نم هروتافلا انأشنا

همئاق " مث " تاعيبم " ىلع طغضلا لالخ نم ريتاوفلا همئاق ىلا باهذلاب و
" ريتاوفلا
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​



حضوُملا لودجلاب هقباسلا ريتاوفلا هفاك انماما رهظت
هروصلاب

هروتافلا هذهل هيفاضا تارايخ هدع رهظت هروتافلا راسي " تائارجالا " ىلع طغضلاب و

هيناثلا هروصلاب حضوم وه امك هروتافلا ليصافت هدهاشم : اهمها نم

هديدج هروتاف ءاشنا نم لدب هروتافلا هذهل هباشم هروتاف ءاشنا و

يئزج عفد وا لجآ وا هقلعم هروتافلا نا لاح يف اذه عفد هفاضا و

هروتافلا هذهل عجترم هروتاف ءاشنا و

اهليمحت و اهلالخ نم عفدلا ًاضيا كنكميف هروتافلا ليصافت هذفان صوصخب اما
PDF اهتعابط و

لخدلاو ةاكزلا ةئيه تاميلعتل اقبط اهفذح زوجي الو
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دروم و ليمع هفاضإ
نيمدختسملا
دروم - ليمع
​
و فانصالا عمجي ماظن ىلا هجاح يف طقف سيل تنأف لمعلا هموظنم لمتكت يكل
تابلطتم هفاك عمجل ًاضيا جاتحت لب , طقف ريتوفلا

حرش متيس هيلآلا هذه يف و نيدروملا همئاق و ءالمعلا همئاق اهمها نم و لمعلا
. دروم هفاضا و ليمع هفاضا هيفيك

ليمع هفاضا ًالوا

هحول لالخ نم " نيمدختسملا " ىلع طغضلاب موقن
مكحتلا

. " ليمع هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو

موقن و ليمعلا تانايب لوقح اهيب هذفان انماما رهظت
يلاتلا لاثملاب حضوم وه امك اهئلمب



​

" نيمدختسملا " ىلع طغضلا لالخ نم ءالمعلا همئاق يلا باهذلاب موقن مث

" ءالمعلا همئاق " ىلع طغضلا مث نمو مكحتلا هحول لالخ نم



ليمع لك راسي ىلع دجن و جمانربلا ىلع نولجسُملا ءالمعلا هفاك انماما رهظت يكل
تارايخ هدع

يئاقلت فنص هفاضا و مدختسم هفاضا - هل ديصر عاديا و ليمعلاب صاخلا ديصرلا )
( فذحلا وا ليدعتلا - هل

​

دروم هفاضإ ًايناث

هحول لالخ نم " نيمدختسملا " ىلع طغضلاب موقن
مكحتلا

" دروم هفاضإ " ىلع طغضلا مث نمو

عم ًامامت انلعف امك لوقحلا كلت ئلمب ًاضيا موقنو
ليمعلا هفاضا



​

طغضلا قيرط نع نيدروملا هفاك ىلع عالطالاب موقن مث نم و

" نيدروملا همئاق " ىلع طغضلا مث " نيمدختسملا " ىلع

: مهمها تارايخ هدع ًاضيا دروم لك بناجب و نيدروملا هشاش انماما رهظتل

. ( فذحلا و ليدعتلا - دروملا اذهل نيدختسملا و فانصالا همئاق )




